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RESUMO

Neste artigo vamos abordar alguns tdpicos relacionados aos processos de modelagem e
arquitetura de dados para o desenvolvimento do projeto UNI-RANK. Este artigo tem como objetivo
demonstrar como o banco de dados desse sistema foi desenvolvido passando pelas diversas
etapas da criagdo. Vamos nos aprofundar nas metodologias utilizadas, mostrando o diagrama de
entidade e relacionamento criado nos padrées e normas da UML. Falaremos também sobre a
infraestrutura utilizada na hospedagem do banco de dados, o sistema de gerenciamento escolhido
e 0s motivos de escolha do mesmo. Apos isso abordaremos também os resultados de nossa
implementagdo e também discutiremos um pouco sobre a implementacdo e as dificuldades do
desenvolvimento de um software desse género.
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ABSTRACT

In this article we will approach and follow the data related to the modeling processes for the
development of the UNI-RANK project. This article aims to demonstrate how the database of this
system was developed through the various stages of creation. Let's delve into the methodologies
used, the entity and relationship diagram created in the UML standards and norms. We will also
talk about the infrastructure used in hosting the database, the management system chosen and the
reasons for choosing it. After that, we will also discuss the results of our implementation and also a
little about the difficulties of developing such a software.
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1. INTRODUGAO

Com relagéo ao uso da tecnologia nos processos educacionais podemos afirmar
que:
As potencialidades advindas das novas tecnologias podem contribuir
para a aprendizagem e o ensino, assim como na pratica do uso da
informagdo para o desenvolvimento, transformando o usuario ativo e
oferecendo aos professores e alunos diversas possibilidades de se
comunicar e colaborar, conectar-se em rede e manipular informagoes.
Dessa forma, acredita-se que a pratica e a experiéncia de alunos e
professores trardo como consequéncia a modificagcdo na forma de uso
dos recursos computacionais e, ainda, acredita-se que isso é apenas o

comego do uso, cada vez mais eficaz das tecnologias no processo
educacional (CONOLE, 2015).

Baseado nessa afirmagdo, podemos perceber que nos dias atuais no setor
académico existem duas grandes problematicas, sendo a primeira a falta de um aplicativo
mobile de qualidade e confiavel para realizar o gerenciamento das atividades feitas pelos
alunos e manter um registro dessas atividades, permitindo que os alunos possam
consulta-las no momento que quiserem através de seus celulares.

Ademais, a outra grande problematica é a dificuldade dos professores criarem e
consolidarem as atividades em uma plataforma unificada e de facil utilizacao, tendo em
vista que hoje ainda existem muitos professores que recorrem a execugao de trabalhos
em papel, o que gera riscos de erros, extravios entre outros.

Com base nesses aspectos resolvemos criar o UNI-RANK, que sera um aplicativo
para Android com foco em gestao de tarefas, proporcionando uma plataforma unificada,
confiavel e de facil utilizacdo para professores e alunos gerenciarem suas tarefas e
manterem um historico delas, o qual podera ser acessado a qualquer momento.

O aplicativo também trara a gameficagao das tarefas, fazendo com que os alunos
tenham maior engajamento e estimulo com o estudo. Com relacdo a gameficacao
podemos afirmar que:

A gameficacdo sdo abordagens metodolégicas que utilizam jogos de

aprendizagem para que os estudantes aprendam quase sem perceber,
de forma natural (REZENDE, 2022).

Esse artigo tem como obijetivo registrar e documentar o processo de modelagem
de dados do sistema de gestdo educacional UNI-RANK, aqui iremos abordar as
metodologias utilizadas durante esse processo, mostraremos o diagrama de entidade e
relacionamento explicando os relacionamentos entre as tabelas contidas nele, falaremos
também do processo de geracao de arquivos para carga de dados em massa e por fim

abordaremos as tecnologias e ferramentas utilizadas para nos auxiliar.
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2. DESENVOLVIMENTO

A seguir vamos discorrer sobre o processo de planejamento e criagdo do banco
de dados para o sistema UNI-RANK, onde vamos explicar detalhadamente sobre as
entidades do banco e seus relacionamentos. Vamos trazer ao debate sobre o que € um
diagrama de entidade e relacionamento e para que utilizamos. Tudo isso sera abordado a
seguir no tépico Diagrama de entidade e relacionamento.

Em seguida vamos abordar as tecnologias que foram utilizadas para o
planejamento, execugao e hospedagem do banco de dados.

Para esse projeto nés utilizamos um banco de dados relacional, pois o sistema
que sera desenvolvido necessita de um banco que permita o relacionamento entre as
entidades do sistema, nds optamos por utilizar o MySQL por ser um banco de dados

robusto e open source que atende as necessidades do sistema.

O software MySQL oferece um servidor de banco de dados SQL
(Structured Query Language) muito rapido, multithread, multiusuario e
robusto. O MySQL Server destina-se a sistemas de produgéo de carga
pesada e de missao critica, bem como para incorporagdo em software
implantado em massa. O software MySQL ¢ licenciado duplamente. Os
usuarios podem optar por usar o software MySQL como um produto
Open Source (MYSQL, 2022).

Foi entdo, necessario criar um servidor para hospedagem do banco. Nos
escolhemos o web service da Amazon (A seguir falaremos mais sobre esse web service)
que concede um plano gratuito para sistemas que tenham poucas requisicbes ao

servidor.

A Amazon.com.br é operada pela Amazon Servigos de Varejo do Brasil
Ltda.,, uma afiliada da Amazon.com, Inc (NASDAQ: AMZN). A
Amazon.com, Inc € uma empresa baseada em Seattle e integra a lista de
empresas Fortune 500 (AMAZON, 2021).

Vimos também a necessidade de criar arquivos CSV’s para o carregamento prévio
de alguns dados para o banco, os quais vao fornecer uma base para o desenvolvimento

e testes do sistema. Os arquivos CSV’s, podem ser definidos como:

A nomenclatura CSV vem do acrénimo Comma Separeted Values, que
em Portugués significa valores separados por virgula. Essa é a
caracteristica central de um arquivo CSV. De forma simples e objetiva
podemos definir um arquivo CSV como sendo um arquivo de dados
estruturados separados por virgula e com a adigdo de algumas
restricdes (OLIVEIRA, 2015).

Nés preenchemos algumas planilhas do Excel com os dados necessarios para a

tabela e exportamos no formato CSV. Foram criados os arquivos CSV para as tabelas
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Aluno, Curso, Disciplina, Professor e Turma, contendo dados legitimos para garantir

integridade no sistema.

2.1 DIAGRAMA DE ENTIDADE E RELACIONAMENTO

Segundo Rocha (2021), o Modelo Entidade Relacionamento de um banco de
dados é um tipo de modelagem conceitual, o qual procura representar, de maneira
abstrata, os objetos de um dominio de negdcios, descrevendo as suas caracteristicas e

relacionamentos.

O diagrama a seguir apresenta todas as entidades do sistema e nos traz uma
visdo de como esse sistema esta estruturado, apresentando o relacionamento entre as
entidades e os tipos de dados que serdo salvos. Uma vez que esse processo de
modelagem esta pronto, pode-se ser implementado, fornecendo entdo a estrutura
necessaria para o sistema. Nos tépicos a seguir vamos explicar detalhadamente sobre

esse diagrama.

Admin

data datetime

correct bool
answer text

anexo VARCHAR(50)

Task

d int primary key R S —
question text

question_itle warchar(50) Student

answer text id int primary key
pontuation int Iname varchar(30)

checkout_id int status int

payed_date date

tetime photo TEXT
date datetime

reduction_factor float
grouped int

member,

token varchar(65)
token_date DateTime

discipiine_id int foreign key capes_id int foreign key (class_id int foreign key

rehar(20)

cod varchar(50)

Figura 1: Diagrama de entidade e relacionamento.
Fonte: Os autores (2022).

course_id int foreign key modal

2.1.1 Primeira Parte do Diagrama

Esta primeira parte do diagrama mostra que as instituicao (Institution) podera ter
varios administradores (Admin) e também tera um histérico de pagamento

(Payment_History). Essa instituicdo podera ter varios professores (Teacher) e varios
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cursos (Course) cada curso pode ter varias disciplinas e cada disciplina pode pertencer a
varios cursos. A disciplina possui relacionamento com a entidade capes (Capes) de
muitos para um onde muitas disciplinas podem ser de um mesmo capes. Podemos ver

que um professor pode dar aula para varias disciplinas.

Admin

id int primary key
institution_id int foreign key
email varchar({50)
password varchar(65)

credit_card varchar(50) Teacher
status int id int primary key
L}[ Institution_id int foreign key
Payment_History Institution name varchar(30)
id int primary key id int primary key email varchar(30)
institution_id int foreign key name varchar(50) phone varchar(11)
transaction_created_date Datetime +enpj varchar(14) registration varchar(20)
value double telephone varchar(14) password varchar(65)
paymen_status int address varchar(150) lattes varchar(50)
checkout_id int modality varchar(15) status int
payed_date date photo Blob photo TEXT
status int cod varchar(50)
birthday DateTime
1 token varchar(65)
token_date DateTime
Fi}
Course
id int primary key Teacher_Discipline

institution_id int foreign key teacher_id int foreign key

name varchar(30) discipline_id int foreign key o

knowledge_area varchar(250) class_id int foreign key

workload int
modality varchar(20)

cod varchar(50) =y
+ Discipline

id int primary key
name varchar(50)

Course_Discipline workload int
discipline_id int foreign key pHcapes id int foreign key |m—
course_id int foreign key modality varchar(20)

cod varchar(50)

Figura 2: Primeira parte do diagrama de entidade e relacionamento.
Fonte: Os autores (2022).
2.1.2 Segunda Parte do Diagrama

Esta segunda parte do diagrama nos mostra que uma classe (Class) pode ter
muitos estudantes e muitos estudantes (Student) podem estar em uma classe.

Relacionado com a classe, temos a tarefa (Task) que pode ser gerada para essa classe,
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o relacionamento entre classe e tarefa nos mostra que a tarefa pode nao existir. Caso for
gerada uma tarefa para essa classe, todos o0s alunos pertencentes a essa classe
receberdo essa atividade.

Podemos ver que para uma tarefa pode ser criado varios grupos (Team), esses
grupos podem ter varios estudantes e um estudante pode estar em varios grupos para
fazer a tarefa. Por fim, esse diagrama nos mostra que a tarefa esta relacionada com

relatério (Report), onde ficara salva. A entidade relatério também guardara o time que

realizou essa tarefa.

Report

id int primary key
task_jd int foreign key
team_id foreign key
pontuation varchar(10)
data datetime

Team

id int primary key

correct int task_id int foreign key
answer lext name varchar(50)
anexo VARCHAR(50)

Task

id int primary key
question text
question_title varchar(50)
answer lext
pontuation int
limit_date datetime
delivery_date datetime
rank int
reduction_factor float
grouped int
member_limit int
class_id int foreign key
title varchar(50)

y

Student

id int primary key
name varchar(30)
photo TEXT
registration varchar(20)
password varchar{65)
telephone varchar(15)
email varchar(40)
address varchar(150)
status int

cod varchar(50)
birthday DateTime
token varchar(65)

M

Student_Team

| Class token_date DateTime
id int primary key HH— =4
name varchar(10)
cod varchar{50)
i\
Student_Class
Capes student_id int foreign key
id int primary key class_id int foreign key

Figura 3: Segunda parte do diagrama de entidade e relacionamento.

knowledge varchar(100)
knowledge_area varchar{100)

Fonte: Os autores (2022).
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2.2 TECNOLOGIAS E FERRAMENTAS UTILIZADAS

Para a criagdo e desenvolvimento do banco de dados nés utilizamos diversas
ferramentas e tecnologias, a seguir iremos apresenta-las e falar um pouco sobre como o

uso delas nos auxiliou no desenvolvimento do projeto.

2.2.1 Amazon Web Services (AWS)

O Amazon Web Services, comumente conhecido como AWS é uma plataforma de
servicos de computagdo em nuvem, criada pela Amazon em 3 de margo de 2006,
atualmente os servigos da AWS abrangem o mundo inteiro (AWS, 2022).

Noés utilizamos a AWS para criacao do servidor para a hospedagem do banco de
dados, fizemos a contratagdo do plano gratuito de um ano, que oferece 20 GB de
armazenamento e até 80 conexdes simultaneas (AWS, 2022). O que para o escopo atual
do nosso projeto € mais do que o suficiente. Outra grande vantagem do AWS ¢é a
facilidade de configuracdo do servidor ja que ele ja vem com diversas coisas ja
pré-configuradas e também ndo precisamos nos preocupar com a infraestrutura do

servidor, uma vez que a Amazon se responsabiliza por esses pontos.

2.2.2 LucidChart

O LucidChart ¢ um aplicativo de diagramacao online que permite que varias
pessoas trabalhem simultaneamente em um diagrama (Lucidchart, 2022). Ele possui
modelos base para uma vasta quantidade de diagramas.

Utilizamos o LucidChart para a modelagem do nosso diagrama de entidade e
relacionamento (DER) em conjunto com os membros da equipe de banco de dados 2,
usamos o padrdao da UML. Escolhemos usa-lo por ele ser um software com um plano
gratuito e por permitir que varias pessoas editem um diagrama ao mesmo tempo, isso

aumentou e muito nossa produtividade no processo de desenvolvimento.

2.2.3 HeidiSQL

O HeidiSQL é um cliente SQL para bancos de dados MySQL, PostgreSQL e SQL
Server, desenvolvido pelo programador alemdo Ansgar Becker. Além disso, € um
software de codigo aberto e gratuito, entdo ndo possui custos (HeidiSQL, 2022).

Usamos o Heidi para execucdo dos Scripts no banco de dados, fizemos todo o

processo de criacdo e manutencdo de tabelas e também realizamos os INSERTs da
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carga inicial do banco nele. Escolhemos o Heidi por ser um software sem custo e por ter
uma facil instalagdo e utilizacdo diferente de alguns outros software do mercado que

possuem 0 mesmo objetivo.

2.2.4 Git e GitHub

O Git é um sistema de controle de versao criado em 2005 por Linus Torvalds, o
criador do Kernel do Linux. Hoje em dia é o sistema de controle de versdo mais utilizado
do mundo (GIT, 2022). Ademais, o Git sozinho se for utilizado sozinho funciona somente
para o controle de versao local, por isso existem plataformas de hospedagem de cédigo
fonte e arquivos que utilizam o git como base, que é o caso do GitHub que é uma
plataforma controlada pela Microsoft que € amplamente usada no mundo todo.

Utilizamos o Git e o GitHub para fazer o controle de versdo do nosso Diagrama de
entidade e relacionamento, do arquivo SQL com os Scripts de criagdo de todas as
tabelas do banco, Scripts de Insert com os dados iniciais das tabelas, Arquivos CSV para

carga de dados em massa e informacgbes de acesso ao servidor do banco.

2.2.5 Python

Python é uma linguagem de programacéo interpretada, interativa e orientada a
objetos. O Python é uma das linguagens de programacido mais usadas no mundo e
possui uma baixa curva de aprendizagem (PYTHON SOFTWARE FOUNDATION, 2022).

Fizemos uso do Python para geracao dos Scripts de insercao dos dados da tabela
CAPES, por conta do grande volume de dados que essa tabela possui, a criagao manual

dos scripts seria inviavel, com o Python fizemos essa geragdo em menos de 1 hora.

2.2.7 Trello

O Trello é a ferramenta visual que possibilita ao time o gerenciamento de qualquer
tipo de projeto, fluxo de trabalho ou monitoramento de tarefas (Trello, 2022).
O Trello foi utilizado para gestao das atividades do projeto, alinhamento com os

demais times e registro das atividades e de diagramas.
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2.3 RESULTADOS

Por meio da utilizagao das ferramentas abordadas neste artigo conseguimos criar
um banco de dados em um servidor seguro e estavel que com a estrutura de tabelas
existente atendeu as necessidades do projeto do sistema de gestdo educacional
UNI-RANK, por conta da estabilidade do servidor conseguimos uma performance de
tempo de resposta bastante satisfatorio para o escopo do projeto.

Também trabalhamos na criagdo de arquivos CSV para possibilitar a inser¢ao de
dados em massa no sistema, o que facilta em muito a usabilidade do sistema
principalmente para instituicbes que contém grandes bases de dados que precisam ser
importados para o UNI-RANK, utilizando os arquivos CSV eles podem fazer essa
importacdo em muito menos tempo do que usando os métodos convencionais.

Além disso, para auxiliar no desenvolvimento e nas apresentagdes do sistema,
criamos uma implementagdo de dados alfa no banco, ou seja, criamos registros de
exemplo para serem utilizados nos testes de desenvolvimento e também nas

apresentacgodes.

2.4 DISCUSSAO

No mercado existem poucos sistemas que abordam esse escopo, porém, um
sistema interessante é o Google Classroom que segundo (GOOGLE, 2022) o Google
Classroom tem o objetivo de atender as necessidades do setor educacional desde a
escola primaria, ensino fundamental e médio até o aprendizado nas universidades.

O Google Classroom permite o gerenciamento de atividades e notas, permite
criar video chamada com chat ao vivo com os alunos e gravagao das aulas oque acaba
sendo um diferencial ja que deixa o ensino mais flexivel em uma necessidade especifica
da instituicdo de ensino. Ja o sistema UNI-RANK, ele tem o propdsito semelhante ao
Classroom mas com o diferencial de trazer a gameficacdo das atividades e com isso
melhorar o engajamento do aluno nas atividades motivando-o a buscar conhecimento,
estar presente nas aulas e realizar as atividades com capricho, algo que ndo ocorre no
Classroom da Google. O sistema UNI-RANK traz, além das motivagbes convencionais
como atingir a nota, entregar no prazo, comprometimento com o professor e com os
estudos, a competicdo, que vai motivar o aluno a estudar mais e a fazer as atividades
com exceléncia para que tire as maiores notas e fique no ranking mais alto da turma.

Pensando nesse quesito o sistema UNI-RANK traz uma inovagdo no método de

ensino e com certeza um grande diferencial fazendo com que se destaque dos demais.
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3. CONCLUSAO

Com a utilizacao de todas as ferramentas e metodologias abordadas neste artigo,
conseguimos criar o Diagrama de entidade e relacionamento e baseando-se nele
realizamos a criagdo do banco de dados que serviu como base para o sistema de gestao
educacional gamificado UNI-RANK.

Com a utilizacdo desse sistema conseguimos resolver/amenizar as duas
problematicas abordadas na introducédo deste artigo, através do desenvolvimento de um
aplicativo confiavel e de facil utilizagao para o gerenciamento de atividades por parte dos
professores e também agora os alunos poderdo ter acesso a um historico confiavel de

suas atividades com o acesso extremamente facil.
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