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RESUMO

Na construcéo civil devido & grande competitividade do mercado e a busca por um produto de
qualidade, cada vez mais se criam metodologias ou processos que auxiliem na reducdo do custo,
melhoria da produtividade e qualidade da construcdo. Este trabalho apresenta uma andlise
comparativa entre diferentes métodos orcamentérios, sendo o método utilizado pela empresa Citta,
que utiliza a remuneracdo por desempenho, utilizando o prémio por produ¢cdo com os meétodos
or¢gamentérios ja conhecidos no ramo da construgdo civil, a TCPO e o SINAPI. Para a analise
comparativa foram extraidos dados de um empreendimento multifamiliar da referida empresa, onde
foram escolhidos servicos concluidos ou em fase de conclusao, sendo eles alvenaria, laje, baldrame,
esquadria, cobertura e emboco interno, a coleta de dados se restringe a produtividade, custo e
qualidade dos servigcos. A metodologia utilizada pela empresa apesar de uma recente implantacéo
se mostra eficiente, pois em comparagdo com a TCPO e o SINAPI mostrou uma reducéo significativa
do custo total de méo de obra, 37,33% e 26,63% respectivamente, sendo que 90% da mao de obra
utilizada conseguiu atingir as metas estabelecidas pela empresa, gerando para si uma lucratividade
maior, impactando assim no aumento da produc¢éo, reducdo de tempo para a concluséo de servigcos
e estabelecendo um indice de produtividade menor que o indice previamente or¢ado.

Palavras chave: Prémio por Producéo, Produtividade, Custo.

ABSTRACT

In civil construction due to the great competitiveness of the market and the search for a quality product, more
and more are created methodologies or processes that help reduce costs, improve productivity and quality of
construction. This paper presents a comparative analysis of different budgeting methods, using the method
used by Citta company, which uses performance compensation, about the budget methods already known in
the civil construction sector, TCPO and SINAPI. For the comparative analysis, data were extracted from a
multifamily enterprise of the mentioned company, where services were selected or completed, being masonry,
slab, baldrame, miter, cover and internal drainage, data collection is restricted to productivity, cost and quality
of services. The methodology used by the company, despite a recent implementation, is efficient because,
compared to TCPO and SINAPI, there was a significant reduction in total labor costs, 37.33% and 26.63%,
respectively, with 90% of manpower were able to achieve the goals established by the company, generating
for themselves a greater profitability, thus impacting on the increase of production, reduction of time for the
conclusion of services and establishing a productivity index lower than index previously budgeted.

Key Words: Prize for Production, Productivity, Cost.
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1. INTRODUCAO

A construcao civil no Brasil é responsavel por uma boa parte dos empregos gerados
nos ultimos 100 anos. No inicio dos anos 2000, ap6s medidas tomadas pelo governo, como
programas sociais e 0 acesso facilitado aos financiamentos imobilidrios notaram-se um
relativo aquecimento no setor da construcéo civil. (PANTALEAOQ, 2014).

Devido a demanda as empresas se obrigaram a recrutar novos profissionais a fim
de atender seus projetos, contudo, optaram em terceirizar boa parte, garantindo assim o
cumprimento de prazos e menores custos com desligamento ou substituicdo de
trabalhadores. Porém os trabalhadores que participavam da terceirizacdo tinham jornadas
de trabalhos mais extensas, salarios mais baixos em relagéo aos trabalhadores CLT.

A Central Unica dos Trabalhadores (2014) realizou um estudo em dezembro de
2013 e apontou que em média pessoas contratadas no modelo de terceirizagdo deixaram
de compor a seu salario em 24,7% a menos do que pessoas contratadas em regime de
CLT, para as mesmas funcdes de trabalho.

Com o aumento da competitividade entre as organizagdes surgem novos modelos
de negécio e ferramentas que possam contribuir para gerar resultados eficientes. Um
modelo eficaz para o atendimento desse propésito esta ligado aos colaboradores, acima
de tudo com sua remuneragdo. Considera-se que uma melhor bonificagdo gera uma
prosperidade na construcdo, em relacdo a metas e objetivos, gerando uma maior
confiabilidade e comprometimento com a organizag&do. (NUNES, 2008).

Sendo assim, uma das medidas a serem tomadas é a implantacdo de um sistema
de remuneracao variavel. O sistema ajuda a reter e a atrair talentos para a organizacgéo,
pois permite através do mérito que seus funcionarios ganhem mais. (FEDER, 2015).

A proposta do estudo € analisar o resultado que a méo de obra pode obter sendo
propria, para obras do Minha Casa Minha Vida, implantando-se o sistema de remuneragéo
variavel, medido pelo desempenho individual dos colaboradores, com processos definidos
e controle da qualidade, tendo em vista a representatividade dos encargos sociais
associados a folha de pagamento. O método utilizado pela empresa foi comparado as

ferramentas de composicéo de custos TCPO e SINAPI.

2. DESENVOLVIMENTO

No Brasil tem se tornado cada vez mais importante a insercdo da gestéo da produtividade
nas empresas, pois sem a produtividade ou metodologias que auxiliem na melhoria do
processo produtivo as empresas dificilmente conseguirdo o sucesso ou até mesmo se

estabelecer no mercado devido a competitividade. (MACEDO, 2012).
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A produtividade é definida de acordo com Reggiani et al. (2005) como a associacao
entre a producdo de um bem ou servico, levando em consideracao a boa utilizacdo de um
recurso para a producdo. Por representar uma porcentagem consideravel no custo total
das obras Araujo e Souza (2001) ressaltam a importancia de estudar a produtividade da
ma&o de obra.

Para determinar o custo de mao de obra se faz uso do Sistema Nacional de
Pesquisa de Custos e indices da Construcéo Civil (SINAPI), que é calculado pelo IBGE.
(IBGE 2018).

Além do SINAPI, outra ferramenta importante para a construgdo e comparacao de
dados é a Tabela de Composicao de Precos para Orcamentos (TCPO) o qual fornece
dados para a composicdo dos custos relacionados a execuc¢do dos trabalhos, sendo elas
materiais, mao de obra e tempo gasto para execucao dos trabalhos. (TCPO, 2012).

Para Andrade e Souza (2003) uma melhor informacdo na formulacdo do
planejamento de custos € um diferencial para que as organizacbes consigam se
estabelecer no mercado, podendo fornecer dados concisos e verdadeiros do custo que
sera desprendido para a realiza¢ao do projeto.

A remuneragdo é um tema recorrente no meio da construcdo, sabe-se que as
pessoas se dedicam em seus trabalhos devido ao que vao receber em troca, percebendo
que para gerar um melhor salario dependem do seu desempenho produtivo.
(CHIAVENATO 2014).

Portanto é essencial que a remuneragéo seja de forma justa em relacdo ao seu
desempenho e contribuicdo nos servigos prestados para a empresa, da mesma forma
quando comparadas ao desempenho de outros colaboradores. (SNELL, 2009).

Na visdo de Chiavenato (2014), a remuneracao fixa € um sistema que ndo tem
muita flexibilidade, onde o colaborador, que oferece os seus servicos e realiza atividades
a uma organizagao, tem o seu salério definido por hora ou por més.

Ja a remuneracao variavel, conforme pesquisa elaborada por Neto (2004), € mais
vantajosa comparada com a remuneracédo fixa, tanto para a empresa quanto para 0s
funcionarios. Segundo os entrevistados, esse sistema de remuneracdo estimula os
funcionarios a se dedicarem mais aos servicos, faltarem menos e percebem que o
pagamento se torna mais justo.

Para obter bons resultados da remuneracéo variavel, o empreendedor ndo deve
trocar a quantidade em detrimento da qualidade. Quando estabelecidas quantidade como
meta, deve-se utilizar um indicador de garantia da qualidade. (FEDER, 2015).

Um dos problemas enfrentados pelo setor da construgéo civil é justamente a

escassez de mao de obra qualificada. A falta de pessoas capacitadas em canteiros de
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obras traz como resultado, além da baixa qualidade, problemas socioeconémicos e
ambientais, pois trazem a necessidade de reparos na pds-obra, geram atrasos nas
entregas, e o risco de ruina destas edificacdes sdo maiores. (MARCONDES, 2016).

Conforme descrito por Reis (2011), em busca de uma melhor gestdo de canteiro
e uma qualidade melhor do produto, algumas organiza¢cdes do ramo da construcao civil
estdo optando em obter mao de obra prépria, regida pela CLT, do que a contratacdo da
mao de obra terceirizada.

Algumas terceirizadoras, com vistas a redugdo dos custos, ndo investem na
capacitacdo de seus funcionarios, bem como néo proporcionam condi¢cdes adequadas de
trabalho, gerando descontentamento por parte dos trabalhadores. (FERREIRA et al.,
2016).

Segundo Filgueiras e Cavalcante (2015) entre 2010 e 2014, 90% dos
trabalhadores encontrados em condicbes precarias de trabalho se enquadravam na
modalidade de terceirizagdo. Sendo assim, Castro (2000) afirma que acaba ocorrendo pela
terceirizacdo uma desvalorizagéo dos diretos trabalhistas.

As leis trabalhistas no Brasil entraram em vigor em 1943, através do decreto-lei n°
5.452 de 1° de maio de 1943, assinado por Getulio Vargas. (BRASIL, 1943).

Porém através da Lei n°® 13.467 de 13 de julho de 2017 houve um processo de
transicdo e modificagcdo da Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT). (BRASIL, 2017).

PANTALEAO (2018) destaca mudancas com a implantacdo da Lei 13.467/2017,
como o banco de horas, a contribuigdo sindical ndo sera mais obrigatoria, as ajudas de
custo, diarias de viagem e prémios por desempenho estéo isentos de encargos trabalhistas
e previdenciarios.

Outra mudanca regida pela a Lei n° 13.467 possuem um direcionamento para
cadeia produtiva, possibilitando beneficios a produgéo por desempenho, um deles podem
ser definidos pelo Art 457, da CLT, § 2°, alterado pela lei 13.467/17, contextualiza que o
prémio pago ao empregado € livre da contabilizacéo das contribui¢cdes previdenciarias bem
como os encargos trabalhistas mesmo que o prémio seja pago habitualmente. E destaque
também no § 4°, do mesmo artigo, que os prémios recebidos pelos empregados poderdo
ser efetuados na forma de bens, servicos ou dinheiro em fun¢do do seu desempenho
relacionado a suas atividades (BRASIL, 2017).

Conforme concluido por Pilon (2014) os salarios e o formato de remuneragéo
adotado pela construtora como prémios por produtividade, acaba sendo motivador para os
trabalhadores que desempenham suas funcbes e conseguem atingir as metas

estabelecidas pela construtora.
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3. MATERIAIS E METODOS

Para analisar um sistema de remunerac¢ao variavel utilizado na construcao de um
empreendimento multifamiliar, foi utilizado como estudo de caso a empresa Citta
Construcbes e Empreendimentos LTDA. A extracdo dos dados ocorreu por planilhas e
histéricos da empresa. Os servicos analisados foram alvenaria, laje, baldrame, esquadrias,
emboco interno e cobertura. Os servicos representam aproximadamente 40% do
empreendimento. A obra denominada Residencial San Diego, composta por 128
apartamentos, se iniciou em julho de 2017, localizado no bairro Zaniolo da cidade de Sao

José dos Pinhais, pertencente a regido metropolitana de Curitiba.
3.1. REMUNERACAO FIXA

No estudo, como parametro de remuneracao fixa foram consideradas as tabelas de
composi¢ao de custos dos sistemas do SINAPI e TCPO.

Os relatorios do SINAPI sdo fornecidos nos sites do IBGE e da Caixa Econémica
Federal. Para a tabela do TCPO foi utilizado a “TCPO: tabela de composicdo de precos

para orcamentos”, sendo a 152 edicao, produzida no ano de 2017.
3.2.REMUNERAGAO VARIAVEL

O sistema utilizado pela empresa trata-se de um sistema onde o colaborador é
remunerado variavelmente. O sistema possui indices, metas e indicadores de producéo
para regulamentar a medi¢cdo do trabalho. A medi¢cdo de mé&o de obra é feita de forma
individual. Mesmo com a implantag&o do sistema, os colaboradores continuam em regime
CLT, fazendo com que sejam cumpridos os compromissos trabalhistas regidos pela

constituicao.
3.3.PONTUACAO DOS FUNCIONARIOS

Os pontos tém o mesmo valor que a hora do colaborador registrado em carteira,
que dependem da funcdo que lhes é atribuida. A base de calculo utilizada para estipular o
pagamento do prémio por producdo € definida devido ao registro ponto do colaborador,
onde é possivel retirar o tempo que o colaborador permaneceu trabalhando. Com isso é
possivel realizar a conta de pontos produzidos menos as horas trabalhadas, conforme
EQUACAO 1.

Prémio = Pontos Produzidos — Horas Pagas em Holerite D
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Como para cada servico € atribuida uma pontuacéo especifica, a eficiéncia produtiva fica
a critério do colaborador, se em um més de 220 horas possiveis de producao o colaborador

desenvolver 300 horas de servico, 0 mesmo recebe 80 horas como prémio por producao.
3.4. QUALIDADE

Para que o sistema funcione é necessaria a implantacdo de parametros que
atestem a qualidade do servico. A empresa possui dois sistemas para auxiliar neste
processo, um é a Instrucao de Servico (IS) e outro Lista de Verificacdo de Servigo (LVS).

A IS consiste em um manual de todas as etapas construtivas presentes no
empreendimento. O manual fica a disposicdo dos colaboradores em tempo integral, para
gue possam realizar suas consultas a qualguer momento. Dentre os dados fornecidos no
manual estdo o numero de colaboradores que devem ser mobilizados, quais as
ferramentas ser@o necessarias, 0s processos que devem ser seguidos para a execugao e
0s parametros a serem atendidos para a verificagdo da qualidade.

A LVS é uma ficha que contém todos os parametros de qualidade para
determinado servico. A verificacao é feita em trés etapas, onde o colaborador responsavel
pelo servigo verifica seu préprio trabalho, depois o auxiliar de engenharia realiza a segunda
verificagdo e na terceira o engenheiro civil responsavel pela obra. Através da LVS foi

possivel mensurar qual o indice de retrabalho do empreendimento.

4. RESULTADOS E ANALISE

4.1. PRODUTIVIDADE

Para efeito de comparacéo foram considerados os indices médios de produtividade
da empresa. Sendo assim a TABELA 1 apresenta os valores médios executados pela méao

de obra da empresa e os indices utilizados para or¢camento da TCPO e do SINAPI.

TABELA 1 — INDICES POR SERVICO

(Continua)
Etapa Servigo Funcéo Unid. MédiaEmpresa Tcpo Sinapi
Alvenaria Alvenaria Estrutural Pedreiro H.h/m?2 0,65 0,75 0,90
Alvenaria Estrutural Servente H.h/m?2 0,31 0,47 0,45
Laje Execucao de férmas Carpinteiro H.h/m?2 0,64 0,42 0,41
Execucéo de férmas Carpinteiro Aux.  H.h/m? 0,00 0,11 0,08
Armacéo (Tela Soldada) Armador H.h/Kg 0,04 0,04 0,10

FONTE: Os autores (2019).
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TABELA 1 — INDICES POR SERVICO

(Concluséo)

Etapa Servico Funcéo Unid. Média Empresa Tcpo Sinapi
Laje Armacdo (Tela Soldada) Armador Aux. H.h/Kg 0,00 0,09 0,02
Instalagédo Elétrica Eletricista H.h/m 0,11 0,15 0,09
Instalacao Elétrica Eletricista Aux. H.h/m 0,00 0,15 0,09
Concretagem Pedreiro H.h/m3 1,51 1,50 0,91
Concretagem Servente H.h/m3 1,50 2,00 0,82
Baldrame Execucéo de Valas Pedreiro H.h/m3 0,00 0,00 1,46
Execucao de Valas Servente H.h/m3 4,70 4,00 4,14
Execucéo de férmas Carpinteiro H.h/m? 0,99 1,56 1,75
Execucao de férmas Carpinteiro Aux.  H.h/m2 0,00 0,39 0,72
Armacéo & 5,0 mm Armador H.h/Kg 0,03 0,07 0,20
Armacéo & 5,0 mm Armador Aux. H.h/Kg 0,00 0,12 0,03
Armacéo & 6,3 mm Armador H.h/Kg 0,03 0,08 0,19
Armacéo & 6,3 mm Armador Aux. H.h/Kg 0,00 0,14 0,05
Armacéo & 8,0 mm Armador H.h/Kg 0,03 0,08 0,14
Armacéo & 8,0 mm Armador Aux. H.h/Kg 0,00 0,14 0,04
Armacéo @ 10,0 mm Armador H.h/Kg 0,03 0,08 0,10
Armacéo & 10,0 mm Armador Aux. H.h/Kg 0,00 0,14 0,03
Armacdo @ 12,5 mm Armador H.h/Kg 0,03 0,08 0,07
Armacédo @ 12,5 mm Armador Aux. H.h/Kg 0,00 0,14 0,02
Armacéo & 16,0 mm Armador H.h/Kg 0,03 0,13 0,05
Armacéo @ 16,0 mm Armador Aux. H.h/Kg 0,00 0,23 0,02
Armacéo @ 20,0 mm Armador H.h/Kg 0,03 0,13 0,04
Armacao @ 20,0 mm Armador Aux. H.h/Kg 0,00 0,23 0,01
Concretagem Pedreiro H.h/m3 0,00 1,50 0,36
Concretagem Servente H.h/m3 2,61 2,00 0,54
Esquadria Instalagao Pedreiro H.h/m2 0,53 1,00
(Portas e Janelas) 0,82
Esquadria Instalacdo Servente H.h/m? 0,00 045 041
(Portas e Janelas)
Cobertura Madeiramento Carpinteiro H.h/m?2 0,56 0,90 0,12
Madeiramento Carpinteiro Aux. H.h/m2 0,00 0,90 0,07
Telhamento Carpinteiro H.h/m?2 0,36 0,22 0,11
Telhamento Carpinteiro Aux. H.h/m2 0,00 0,22 0,15
Embocgo Revestimento Pedreiro H.h/m2 0,24 0,50 0,40
Interno Revestimento Servente H.h/m?2 0,00 0,00 0,00

A tabela de produtividade demonstra uma eficiéncia maior da empresa em relacdo a TCPO
e ao SINAPI, isso se deve ao tipo de remuneragdo adotado pela empresa, gerando um

crescimento produtivo e consequentemente uma redugdo no custo.

FONTE: Os autores (2019).
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4.2.CUSTO

Com a implantacdo do prémio por producdo deve-se destacar que 0s custos
atrelados a mao de obra variam, tendo em vista a ndo composicao de encargos na parcela
referente ao prémio.

Com os dados de produtividade dos colaboradores é possivel mensurar o custo das
etapas construtivas, sendo assim, os gréaficos representados abaixo trazem os valores
totais das etapas, 0 percentual pago como prémio por producdo e a economia gerada pela

implantacao do prémio por producéo.

4.3. ALVENARIA ESTRUTURAL

Para a etapa de Alvenaria Estrutural a empresa gastou R$ 209.523,66, sendo que
13,01% foram pagos como prémio por producdo, totalizando R$ 27.259,03. Com isso foi
economizado R$ 35.600,29 em encargos trabalhistas. O custo obtido pela empresa foi
24,72% menor que a TCPO e 40,36% em relagéo ao custo do SINAPI.

FIGURA 1 — CUSTO TOTAL DE MAO DE OBRA PARA ALVENARIA ESTRUTURAL

OCUSTO PREMIO
R$

OcuSTO
300000 -
250000
200000 - R$ 27.259,03
150000 -
R$ 261.316,92 Y
100000 7 R$ 182.264.63
50000 -
0
EMPRESA TCPO SINAPI
FONTE: Os autores (2019).
4.4.1LAJE

Com 22,75% pagos como prémio a laje obteve uma economia de R$ 43.341,42 na
composicado dos encargos, o custo total de méo de obra para a execucgéo se estabeleceu
em R$ 145.874,26. Para o custo final da médo de obra a empresa se manteve 40,79%
menor que o custo da TCPO e 17,72% que o SINAPI.
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FIGURA 2 — CUSTO TOTAL DE MAO DE OBRA PARA EXECUCAO DE LAJE

OCUSTO PREMIO
RS

OcusTO

250000 -
200000 -
150000 |

R$ 33.186,39

1 R$ 205.373,41
o R$ 171.727,39
50000 - R$ 112.687,87
0
EMPRESA TCPO SINAPI

FONTE: Os autores (2019).

4.5.BALDRAME

No servico de Baldrame 43,46% do custo total de méo de obra representam o que
foi pago como prémio por producéo, sendo assim a economia obtida foi de R$ 13.084,50.
O custo total obtido pela empresa foi de R$ 23.052,83, valor esse se manteve 252,05%
menor que o custo da TCPO e 115,62% menor que o SINAPI.

FIGURA 3 — CUSTO TOTAL DE MAO DE OBRA PARA EXECUCAO DE BALDRAME

OCUSTO PREMIO

R$ OcUSTO
90000 -
75000 -
60000 |
45000 1 R$ 81.157.56
30000 -
R$ 49.707.39

15000 A R$ 10.018,76

o R$ 13.034,07

EMPRESA TCPO SINAPI

FONTE: Os autores (2019).

4.6.ESQUADRIA

No servico de esquadria 24,68% representam o que foi pago como prémio por
producao, ou seja, R$ 1078,30 gerando uma economia com encargos trabalhistas de R$
1408,26. Sendo assim o custo final da mao de obra para a etapa de esquadria paraa TCPO
foi 134,63% maior que a empresa e o SINAPI foi 97,36% maior que a empresa com R$
8.622,86.
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FIGURA 4 — CUSTO TOTAL DE MAO DE OBRA PARA EXECUCAO DE ESQUADRIA

OCUSTO PREMIO

" OcUSTO
12000 -
10000 -
8000 |
6000 -

R$ 10.251,54

4000 - R$ 1.078.30 R$ 8.622.86
2000 7 R$ 3.290.81

0

EMPRESA TCPO SINAPI

FONTE: Os autores (2019).

4.7.COBERTURA

Somados os servigos de madeiramento e telhamento na execucdo da cobertura
observou-se que 11,22% foram pagos como prémio por producdo, onde ndo € atrelado
encargos sociais fazendo com que haja economia de R$ 4.064,05. O custo final de mao de
obra para a execuc¢édo da etapa ficou em R$ 27.734,66 sendo assim a TCPO representou
um custo 115,24% maior que a empresa, 0 SINAPI para esta etapa construtiva obteu custo

final menor que o obtido pela empresa, ficando assim 56,27% menor.

FIGURA 5 — CUSTO TOTAL DE MAO DE OBRA PARA EXECUCAO DA COBERTURA

RS LCUSTO PREMIO
60000 - OCUSTO
50000 -

40000 -
30000 - R$ 59.696,48

REI 1T 83
20000 -
10000 R$ 24.622,83

R$ 12.127.17
0
EMPRESA TCPO SINAPI

FONTE: Os autores (2019).
4.8.EMBOCO INTERNO
A etapa de emboco interno teve um custo total de m&o de obra para a empresa
de R$ 76.594,85 sendo que desse valor R$ 29.420,08 foram pagos como prémio por

producdo, totalizando 38,41%, o prémio traz uma economia pela ndo composicdo de

encargos de R$ 38.422,62. O custo da TCPO para esta etapa foi 108% maior que o custo
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da empresa, o SINAPI mesmo com indices abaixo da TCPO estabeleceu um custo 66,66%

maior que a empresa.

FIGURA 6 — CUSTO TOTAL DE MAO DE OBRA PARA EXECUCAO DE EMBOGCO

INTERNO
RS OCUSTO PREMIO
OcuUSTO
200000 -
160000 -
120000 -
80000 - R$ 159.572.60
R$ 29.420,08 R$ 127.658,08
40000 -
R$ 47.174.77
0
EMPRESA TCPO SINAPI

FONTE: Os autores (2019).

4.9.CUSTO FINAL

Para concluir a andlise comparativa de custo foi elaborado o grafico do custo final
das etapas analisadas, sendo assim o custo final de méo de obra atingido pela empresa
foi de R$ 487.149,37, sendo que desse montante o custo pago como prémio por producdo
foi de R$ 104.074,39, portanto no valor do prémio ndo sao atribuidos encargos trabalhistas,
sendo assim o sistema trouxe para a empresa a economia de R$ 135.921,15.

A TCPO e o SINAPI obtiveram custos finais de médo de obra maiores a empresa,
a TCPO obteve um custo final de R$ 777.368,51 ficando 59,57% maior que o custo da
empresa, e o SINAPI um custo final de 663.934,61 ficando com 36,29% maior.

FIGURA 7 — CUSTO FINAL DE MAO DE OBRA

OCUSTO PREMIO
R$ OCUSTO

900000 -

750000 -

600000 -

450000 -
R$ 104.074,39 RS 777.368.51

300000 - R$ 663.934,61

150000 - R$ 383.074.98,

0
EMPRESA TCPO SINAPI

FONTE: Os autores (2019).
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4.10. QUALIDADE

Com a utilizacdo da LVS foi possivel determinar a porcentagem de retrabalho das

etapas construtivas. A TABELA 2 apresenta as porcentagens de aprovacao por verificacao.

TABELA 2 - PORCENTAGEM APROVADA POR VERIFICACAO

Etapa Servigo 12 Verificacdo 22 Verificacdo 32 Verificagdo
Alvenaria Alvenaria Estrutural 75% 100% 100%
Laje Execucdo de férmas 81,25% 100% 100%
Armacdo (Tela Soldada) 45% 85% 100%
Instalacao elétrica 45% 100% 100%
Concretagem 80% 100% 100%
Baldrame Execucao de Valas 75% 100% 100%
Execucéo de formas 25% 50% 100%
Armacéao 75% 100% 100%
Concretagem 25% 100% 100%
Esquadria Instalacdo 50% 100% 100%

(Portas e Janelas)

Cobertura Madeiramento 50% 100% 100%
Telhamento 50% 100% 100%
Embocgo Interno Revestimento 56,25% 75% 100%

FONTE: Os autores (2019).

Na alvenaria estrutural os itens com maior quantidade de reprovacdo pelos
indicativos da LVS sdo preenchimento de juntas, prumo, junta horizontal (espessura e
nivel), vergas de porta e limpeza dos equipamentos totalizando 10,71%, e a destinagéo
incorreta dos residuos com 14,29% de reprovacao.

Nas armaduras de baldrame totais 14,28% sdo responsaveis por reprovagao,
sendo eles posigéo do ago, distancia dos estribos, identificagcdo das vigas, espagadores,
limpeza das armaduras, limpeza do local, destina¢&o incorreta dos residuos. Os rebaixos
para tubulacdo de agua e esgoto e limpeza dos equipamentos sdo responsaveis por
22,22% de reprovacdo na concretagem do baldrame, além de 33,33% pela destinacao
incorreta dos residuos.

Na etapa de férma a reprovacdo se deu em 15,78% devido a escoramento
metalico, limpeza e destinacao incorreta dos residuos. Na etapa elétrica o fechamento das
extremidades e recobrimento das tubulacbes somaram 14,28 de reprovacao. Os itens
reprovados na etapa de concretagem de laje sao limpeza das ferramentas e manta asfaltica

sobre as paredes com 28,57% de reprovagéo.
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Na etapa de estrutura de cobertura o prumo e nivel das tesouras obtiveram 25%
de reprovacao. O alinhamento das tercas, caibros e ripas, limpeza do local e destinacdo
incorreta dos residuos séo responsaveis por 33,33% de reprovacéo.

No emboco interno o fechamento das caixas elétricas, fechamento de pontos de
agua e esgoto e o corte nos cantos das paredes obtiveram 12,12% de reprovacao. O
esquadro, prumo e régua nos banheiros e cozinhas, corte no teto, limpeza do local,

destinacdo correta dos residuos foram responséaveis por 20% de reprovacao.

5. CONCLUSAO

Apesar da necessidade de melhoria em algumas etapas, como madeiramento,
concretagem de laje, ao fim da andlise comparativa entre o0 método utilizado pela empresa
com a TCPO e SINAPI observou-se que o sistema pode reduzir significativamente o custo
final da mé&o de obra no empreendimento.

Quando comparado o custo final das etapas analisadas nota-se a grande diferenga
da empresa para as ferramentas comparativa, isso se da devido a porcentagem paga em
cada servico como prémio por producédo, e logicamente pela ndo presenca de auxiliares
em determinados servi¢os. A analise mostra uma reducado no custo final de mao de obra,
onde foram pagos R$ 487.149,37 de custo final, sendo que 21,36% pagos como prémio
por producdo, gerando economia de R$ 135.921,15, constatando assim a eficiéncia do
método.

Para a qualidade se destaca que os métodos internos, com uma metodologia
simples, Instrucdo de servico e o da Lista de Verificagdo de Servigo, visando o bom
entendimento dos colaboradores trazem um retorno significativo na manutencdo da

qualidade.
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